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Zapytanie ofertowe

Wéjt Gminy Kroscienko Wyzne na podstawie § 4 zatgcznika do Zarzadzenia Nr 111/446/2014 Wéjta Gminy Kroscienko Wyzne z
dnia 17 kwietnia 2014 r. w sprawie regulaminu udzielania zamdwien publicznych o wartosci szacunkowej nieprzekraczajacej
wyrazonej w ztotych réwnowartosci 30 000 euro zaprasza do ztozenia oferty w postepowaniu o udzielenie zaméwienia
publicznego na ustuge pn.:

»Petnienie funkcji Operatora Informatycznego w okresie trwatosci projektu pn. , Przeciwdziatanie wykluczeniu
cyfrowemu w Gminie Kroscienko Wyzne””.

Kroscienko Wyzne, 2016-11-18
WGO0S.IV.271.2.29.2016

Zapytanie ofertowe

Wéjt Gminy Kroscienko WyZzne na podstawie § 4 zatgcznika do Zarzadzenia Nr 111/446/2014 Wéjta Gminy Kroscienko Wyzne

z dnia 17 kwietnia 2014 r. w sprawie regulaminu udzielania zaméwien publicznych o wartosci szacunkowej
nieprzekraczajgcej wyrazonej w ztotych réwnowartosci 30 000 euro zaprasza do ztozenia oferty w postepowaniu o udzielenie
zamowienia publicznego na ustuge pn.: ,Petnienie funkcji Operatora Informatycznego w okresie trwatosci projektu
pn. ,Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu w Gminie Kroscienko Wyzne””.

. Zamawiajacy:

Gmina Kroscienko Wyzne

ul. Potudniowa 9

38-422 Kroscienko Wyzne

tel. 13 43 151 90, fax. 13 43 168 60
e-mail: urzad@kroscienkowyzne.pl

NIP 6842384257 REGON 370440577

Il. Przedmiot zaméwienia:
Przedmiot zamdwienia na ustuge pn.: ,,Petnienie funkcji Operatora Informatycznego w okresie trwatosci projektu
pn. ,Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu w Gminie Kroscienko Wyzne”” obejmuje:

1. Zapewnienie dostepu do szerokopasmowego Internetu dla 100 komputeréw w gospodarstwach domowych (BO) objetych
projektem,

2. Zapewnienie dostepu do szerokopasmowego Internetu i jego dystrybucje do 20 komputeréw w trzech jednostkach
podlegtych (JP) objetych projektem,

3. Serwis i utrzymanie sprzetu komputerowego i taczy internetowych (BO) i (JP),

. Kontrole ewentualnych naduzy¢ w wykorzystaniu sprzetu i sygnatu internetowego.

5. Kontrole wskaznikéw rezultatu oraz przeprowadzenia oceny projektu zgodnie z wymaganiami IW/IP.

SN

Warunki swiadczonej ustugi:
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1.

~No Ul b WN

Wykonawca uruchomi i bedzie utrzymywat ustuge szerokopasmowego Internetu dla uczestnikéw (BO i JP),
o charakterystyce i parametrach minimalnych okreslonych ponizej,

. Wykonawca powinien posiadac lub uruchomi¢ telefoniczne centrum serwisowego w strefie numeracyjnej wtasciwej dla

Zamawiajgcego, zapewniajgce mozliwos¢ przyjmowania, ewidencjonowania i obstugi zgtoszen serwisowych,

. Wykonawca zapewni Swiadczenie kompleksowego wsparcia technicznego dla uzyczonego sprzetu komputerowego,

oprogramowania, urzgdzen odbiorczych i faczy internetowych - w dni robocze w godzinach 8%-20%,

. Wykonawca zapewni $wiadczenie ustug serwisowych w okresie umownym dla uzyczonego sprzetu komputerowego oraz

urzadzen odbiorczych poprzez:

a. podjecie dziatah serwisowych w ciggu maksymalnie 24 godzin od momentu zgtoszenia awarii,

b. usuniecie usterki (naprawe) w ciagu najpdzniej w ciggu 3 dni roboczych od momentu zgtoszenia awarii,

c. prowadzenie w imieniu Zamawiajacego procedur gwarancyjnych dla wszystkich urzadzen dostarczonych w ramach
projektu , w tym zgtoszenia usterek bezposrednio do gwaranta

d. zapewnienie sprzetu zastepczego o parametrach nie gorszych niz sprzet przeznaczony do naprawy (w przypadku
braku mozliwosci usuniecia awarii w miejscu eksploatacji lub przekroczenia czasu wg. pkt b) ,

. Wykonawca uruchomi na potrzeby Zamawiajacego system informac;ji o beneficjentach projektu, pozwalajgcego na m.in.:

a. mozliwos¢ wigczenia/wytgczenia dostepu do ustug internetowych,
b. ewidencje sprzetu,

¢. wglad do zgtoszenh serwisowych,

d. mozliwos¢ generowania komunikatéw dla wybranych beneficjentéw,

. Wykonawca bedzie petnit nadzér nad prawidtowym wykorzystaniem sprzetu i sygnatu internetowego,
. Wykonawca zapewni mozliwos¢ odzyskania sprzetu w przypadku stwierdzonych naduzyé, lub zmiane beneficjenta

ostatecznego (BO) w trakcie trwania umowy $wiadczenia ustug internetowych.

. Wykonawca przeprowadzi w ostatnim miesigcu realizacji przedmiotu zaméwienia kompleksowg konserwacje

i inwentaryzacje sprzetu komputerowego oraz urzadzen odbiorczych (BO) i (JP) wraz z wszelkim zainstalowanym
oprzyrzadowaniem i akcesoriami, obejmujgca sprawdzenie poprawnosci ich dziatania i kompletnosci, zakonczong
raportem ztozonym do akceptacji Zamawiajacego,

. Wykonawca zapewni minimalne wymagania dotyczace parametréw ustug szerokopasmowego Internetu. Zamawiajacy

dopuszcza $wiadczenie przez Operatora Informatycznego ustug szerokopasmowego Internetu dla uczestnikéw projektu w
dowolnej technologii (kablowej, bezprzewodowej lub Swiattowodowej), spetniajgcej ponizsze wymagania:

. Przeptywnos¢ tacza Internetowego do beneficjenta ostatecznego (BO): min. 2 Mbps

. Przeptywnos¢ tacza Internetowego od beneficjenta ostatecznego (BO): min. 512 kbps

. Przeptywnos¢ facza Internetowego do jednostki podlegtej (JP): min. 4 Mbps

. Przeptywnos¢ tacza Internetowego od jednostki podlegtej (JP): min. 1 Mbps

. Brak limitu transferu danych

. Brak limitéw i ograniczeh czasowych korzystania z ustugi

. Bezobstugowy dostep do Internetu (mozliwos¢ uzyskania dostepu do sieci bez koniecznosci podawania haset, kodéw,

numeréw pin, itp.)

. Wskaznik dostepnosci sieci (w skali roku): min. 96%
. Czas usuniecia zgtoszonych usterek: max. 24h

10.
11.
12.
13.

Mozliwo$¢ ustawienia startowej strony www (niezaleznie od strony startowej zdefiniowanej w przegladarce internetowe;
Mozliwos¢ blokowania wybranych stron www

Mozliwos¢ blokady wybranych portéw i ustug (np. ustug wymiany plikéw)

Mozliwo$¢ wyswietlania w przegladarce www komunikatéw zdefiniowanych przez Operatora (lub z poziomu konsoli
Zamawiajacego)

. Zamawiajacy wymaga, aby aktywacja sygnatu internetowego u uczestnikéw projektu byta wykonana najpézniej w dniu

rozpoczecia swiadczenia ustug dostepu do Internetu, w ramach funkcji Operatora Informatycznego.

. Platnosci za wykonanie przedmiotu zamdwienia bedg dokonywane w réwnych ratach, ptatnych co miesigc. Naleznos¢

bedzie ptatna w terminie 30 dni od daty wystawienia faktury/rachunku, pod warunkiem jej dostarczenia do
Zamawiajgcego najpdzniej do 2 dni od daty wystawienia. Faktura/rachunek powinna by¢ wystawiona/y na ostatni dzien
roboczy danego miesigca. Podstawg wystawienia faktury/rachunku bedzie protokét odbioru wykonanych ustug,
potwierdzonych przez Zamawiajacego.

CPV: 72400000-4 Ustugi internetowe
72611000-6 Ustugi w zakresie wsparcia technicznego

Iv.

Termin wykonania przedmiotu zamdéwienia: od dnia 1 stycznia 2017 r. do dnia 31 grudnia 2017 r.

1. Warunki udziatu w postepowaniu:
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O udzielenie zamdwienia moga ubiegac sie wykonawcy, ktérzy nie podlegaja wykluczeniu i spetniajg warunki udziatu w
postepowaniu dotyczace:

1. kompetencji lub uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci zawodowej, o ile wynika to z odrebnych przepiséw;
2. sytuacji ekonomicznej lub finansowej;
3. zdolnosci technicznej lub zawodowe;.

IV.2. Opis sposobu oceny braku podstaw do wykluczenia i sposobu dokonywania oceny spetniania warunkow
udziatu w postepowaniu

1. Brak podstaw do wykluczenia

Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego warunku
Zamawiajgcy nie ustanawia szczegdtowych warunkéw w tym zakresie.
Rozpatrywane beda oferty, w ktédrych Wykonawca oswiadczy, ze nie podlega wykluczeniu z postepowania.

1. Spetnianie warunku udziatu w postepowaniu dotyczacego kompetencji lub uprawnien do prowadzenia
okreslonej dziatalnosci zawodowej, o ile wynika to z odrebnych przepiséow

Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego warunku
Rozpatrywane beda oferty, w ktérych Wykonawca o$wiadczy, ze posiada uprawnienia do wykonywania okreslonej
dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy prawa naktadaja obowigzek ich posiadania.

1. Spetnianie warunku udziatu w postepowaniu dotyczacego sytuacji ekonomicznej lub finansowej

Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego warunku

Zamawiajacy nie ustanawia szczegétowych warunkéw w tym zakresie.

Rozpatrywane beda oferty, w ktdrych Wykonawca oswiadczy, ze spetnia warunek dotyczacy sytuacji ekonomicznej lub
finansowe;j.

1. Spetnianie warunku udziatu w postepowaniu dotyczacego zdolnosci technicznej lub zawodowe;j

Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego warunku

Zamawiajgcy nie ustanawia szczegdtowych warunkédw w tym zakresie.

Rozpatrywane bedg oferty, w ktérych Wykonawca o$wiadczy, ze spetnia warunek dotyczacy dotyczacego zdolnosci
technicznej lub zawodowej

Wykonawca skfada wraz z oferta o$wiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu oraz wymagane przez
zamawiajacego oswiadczenia i dokumenty potwierdzajgce spetnianie tych warunkéw a takze o$wiadczenie potwierdzajace
brak podstaw do wykluczenia z postepowania (wg zatacznika nr 2 do niniejszego zapytania).

Ocena spetnienia warunkéw udziatu ma charakter eliminacyjny. Do udziatu w postepowaniu dopuszczeni zostang
Wykonawcy, ktdrzy spetniajg wszystkie warunki wskazane w niniejszym zapytaniu. Ocena spetnienia warunkéw odbywac sie
bedzie na zasadzie spetnia/nie spetnia na podstawie oswiadczen przedtozonych wraz z oferta.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmiany lub odwotania warunkéw udziatu w postepowaniu.

V. Miejsce i termin ztozenia ofert, sposéb przygotowania oferty:

1. Forma sktadania ofert: na formularzu ofertowym stanowiacym zatacznik nr 1 do niniejszego zapytania.

2. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych i czesciowych.

3. Do oferty nalezy dotaczy¢:

1. W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia Wykonawca zatgczy do oferty oswiadczenie wedtug wzoru
stanowiacego zatacznik nr 2 do zapytania.

2. Na potwierdzenie spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu Wykonawca zatgczy do oferty oSwiadczenie wedtug
wzoru stanowiacego zatacznik nr 2 do zapytania.

4. Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim i w formie pisemnej.

5. Jezeli oferta, ktérej wybér prowadzitby do powstania u Zamawiajacego obowiazku podatkowego zgodnie z przepisami o
podatku od towardw i ustug, Zamawiajacy w celu oceny takiej oferty dolicza do przedstawionej w niej ceny podatek od
towardw i ustug, ktéry miatby obowigzek rozliczy¢ zgodnie z tymi przepisami. Wykonawca, sktadajac oferte,
informuje Zamawiajacego, czy wybor oferty bedzie prowadzi¢ do powstania u Zamawiajacego obowiazku
podatkowego, wskazujac nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi, ktérych dostawa lub swiadczenie bedzie
prowadzi¢ do jego powstania, oraz wskazujac ich wartos¢ bez kwoty podatku (tres¢ informacji znajduje sie
w pkt 8 zatacznik nr 1 do zapytania).

6. Termin zwigzania ofertg wynosi 30 dni.

7. Oferta winna by¢ podpisana przez osobe reprezentujacg Wykonawce na podstawie pisemnego upowaznienia lub innego
dokumentu stwierdzajacego to upowaznienie.
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8. Oferte nalezy ztozy¢ do dnia 28 listopada 2016 r. do godziny 10 w sekretariacie Urzedu Gminy Kroscienko
Wyzne, ul. Potudniowa 9, 38-422 Kroscienko Wyzne, pok. 3.
9. Oferta winna by¢ przestana za posrednictwem poczty lub dostarczona osobiscie do siedziby Zamawiajacego.
10. Wszystkie oferty otrzymane przez Zamawiajacego po podanym powyzej terminie zostana odrzucone i nie beda oceniane.
11. Oferty nalezy ztozy¢ w nieprzezroczystych kopertach zabezpieczonych w sposéb uniemozliwiajgcy zapoznanie sie z ich
trescig przed otwarciem ofert. Na kopercie nalezy umiesci¢ napis:

Urzad Gminy Kroscienko Wyzne

ul. Potudniowa 9, 38-422 Kroscienko Wyzne

Oferta na: ,,Petnienie funkcji Operatora Informatycznego w okresie trwatosci projektu pn.
»Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu w Gminie Kroscienko Wyzne””

Nie otwiera¢ przed godz. 10% dnia 28 listopada 2016 r.

1. Otwarcie ofert nastagpi w dniu 28 listopada 2016 r. o godz. 10% w siedzibie Zamawiajacego:

Urzad Gminy Kroscienko Wyzne ul. Potudniowa 9 38-422 Kroscienko Wyzne pokdj nr 6.

VI. Formalnosci zwiazane z wyborem oferty:

1. Zamawiajacy udzieli zamdwienia Wykonawcy, ktérego oferta odpowiada wszystkim wymaganiom okreslonym w
niniejszym zapytaniu i zostata oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu o podane kryterium oceny ofert.

2. Oferty, ktére nie odpowiadajg wszystkim wymaganiom okreslonym w niniejszym zapytaniu zostang odrzucone.

3. Zamawiajacy bedzie oceniat oferty wedtug nastepujacych kryteriéw:

najnizsza cena oferty brutto = 100%
1. Podczas oceny ofert, punktacja danej oferty obliczona zostanie zgodnie ze wzorem:

Ocena punktowa = (cena najnizszej oferty brutto wsrod ofert nie podlegajacych odrzuceniu /cena oferty
badanej) x 100 punktow.

1. Maksymalna liczba punktdéw, jakie mozna uzyska¢ w tym kryterium wynosi 100.

2. Cena podana w ofercie powinny obejmowa¢ wszystkie koszty i sktadniki zwigzane z prawidtowym wykonaniem
zaméwienia.

3. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ dokonania oczywistych omytek pisarskich i rachunkowych w ofercie, z
uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek niezwtocznie zawiadamiajac o tym Wykonawce,
ktérego oferta zostata poprawiona.

4. Rozliczenia pomiedzy Zamawiajgcym a Wykonawca beda sie odbywaty w walucie polskiej (PLN).

5. Zamawiajacy o wyniku zapytania powiadomi na piSmie Wykonawcéw, ktérzy ztozyli oferty podajac nazwe (firme), siedzibe
i numery identyfikujagce Wykonawce, ktérego oferte wybrano, uzasadnienie wyboru, informacje o sposobie przekazania
zapytania ofertowego, nazwy (firmy), siedziby Wykonawcéw, ktdrzy ztozyli oferty i punktacje przyznang ofertom w
kazdym kryterium oceny ofert i tgczng punktacje oraz informacje o Wykonawcach, ktérych oferty zostaty odrzucone.

6. Umowa o udzielenie zamoéwienia publicznego zostanie zawarta w dniu podpisania.

7. Do skutecznego zawarcia umowy pod rygorem niewaznosci wymagana jest forma pisemna.

VIl. Osoby upowaznione do kontaktéw z Wykonawcami:
Pan Mariusz Lorens

pok. nr 6 tel. 13 43 151 90 wew. 16

od poniedziatku do piatku w godzinach od 8.00 do 15.00.

VIIl. Uniewaznienie postepowania:

1. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania bez podania przyczyny.
2. Zamawiajacy uniewazni postepowanie o udzielenie zamoéwienia, jezeli cena najkorzystniejszej oferty lub oferta z najnizsza
ceng przewyzszy kwote, ktérg Zamawiajacy zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zaméwienia.

Zataczniki:
1. Formularz oferty Wykonawcy.

2. Wzor oswiadczen.
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Data sktadania ofert:
2016-11-28 10:00:00

Przetarg zostat rozstrzygniety (archiwum)

Podmiot publikujacy Urzad Gminy Kroscienko Wyzne
Wytworzyt Lorens Mariusz 2016-11-18 12:37:00
Publikujacy Bogdan Zieba 2016-11-18 12:37:00
Modyfikowat(a) Bogdan Zieba 2016-11-29 20:24:30
Zataczniki >>>

[Pliki: ||
| Lp. ” Nazwa ” Rozmiar ” Typ |
1. Zapytanie ofertowe 2.22 MB (2]
2. Zatacznik nr 1 Formularz oferty 46.50 Kb (]
3. Zatacznik nr 2 Owiadczenie 28.00 Kb (]

Rejestr zmian

Ogtoszenia


"http://bip.kroscienkowyzne.pl/?c=mdPliki-cmPobierz-5307-WmFweXRhbmllIG9mZXJ0b3dlLnBkZg==" onclick="
"http://bip.kroscienkowyzne.pl/?c=mdPliki-cmPobierz-5308-WmHFgsSFY3puaWsgbnIgMSBGb3JtdWxhcnogb2ZlcnR5LmRvYw==" onclick="
"http://bip.kroscienkowyzne.pl/?c=mdPliki-cmPobierz-5309-WmHFgsSFY3puaWsgbnIgMiBPxZt3aWFkY3plbmllLmRvYw==" onclick="
http://bip.kroscienkowyzne.pl/?c=mdRejestr-cmPrzetargi-1037-168

